
Eたび旅行券のご使用について 
 
１．Eたび旅行券は、遠州鉄道各営業所、遠鉄トラベルにおいて、お客様のご希望のご旅行代金と
してお使いになれます。ただし、下記商品のお支払いにはお使いいただけません。 
【除外商品】 
・路線バス、電車運賃（定期券を含む） 
・高速バス、空港バス料金 
・車両整備代金 
 
２．ホテルコンコルド浜松、ホテルウェルシーズン浜名湖、ホテル九重、浜名湖かんざんじ荘、浜

名湖パルパル、かんざんじロープウェイ、浜名湖オルゴールミュージアムでの直接支払いにもお使

いになれます。ただし、下記商品のお支払にはお使いいただけません。 
【除外商品】 
・ホテルコンコルド浜松内テナントおよび浜松カントリークラブレストランにおける商品 
・ホテルウェルシーズン浜名湖、ホテル九重、浜名湖かんざんじ荘内売店でのショッピング代金 
・浜名湖パルパル園内食事代金、ショッピング代金 
 
３．Eたび旅行券は現金とお引換えはいたしません。 
 
４．ご購入いただいたクーポン券類と Eたび旅行券の差額の返金はいたしません。 
 
５．Eたび旅行券の盗難、紛失又は焼失等に対しては当社はその責を負いません。 


